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والمعلومات  للبيانات  الحاجة  كانت 
الإحصائي��ة والاهتمام بها أم��را ضروريا 
للاس��تمرار فى مواكبة التط��ور والتقدم 
فى ش��تى المجالات,وقد اهتمت الأديان السماوية بعلم 
الإحصاء فعلى س��بيل المثال جاء فى القرآن الكريم ذكر 
الإحص��اء فى مواضع عديدة ن��ورد بعض منها قول الحق 

سبحانه وتعالى
»وإن تع��دوا نعم��ة الله لا تحصوه��ا إن الله لغفور 
رحي��م« س��ورة النح��ل أي��ة )18( وقوله تعال��ى “لقد 
أحصاه��م وعدهم عدا” س��ورة مريم أي��ة )94( وكذلك 
قول��ه تعالى”ليعلم أن قد أبلغوا رس��الات ربهم وأحاط 
بما لديهم وأحصى كل شىء عددا” سورة الجن أية )28(

يعانى علم الإحصاء من س��وء فه��م جوهرى يضلل 
الن��اس عن طبيعته الأساس��ية , وه��ذا الاعتقاد الخاطئ 
هو انه يتطلب مهارة حس��ابية ممل��ة ، وأنه نتيجة لهذا 
مجال جاف ويخلوا من الجمال أو الإبداع أو الإثارة. بيد 
أنه��ا صورة خاطئة تماما لمج��ال علم الإحصاء الحديث، 
ولكن مع دخول أجهزة الكمبيوتر قد أثرت كثيرا وحولته 
م��ن مجال معتمد على الحس��اب إلى نظ��ام قائم على 
اس��تخدام ادوات برمجية متطورة . ويعرف علم الإحصاء 
على أنَّه عملية جمع ووص��ف وتنظيم وتلخيص وعرض 
وتمثيل البيانات، ومن ثم تحليلها وتفس��يرها عن طريق 
الأس��اليب الرياضية والعلمية، للوص��ول إلى معلومات 
دقيقة، تس��اعد الباحثين على اتخاذ القرارات المناس��بة 
ويُع��دُّ علم الإحصاء أحد فروع الرياضيات الهامة، لما له 
من تطبيقات علمية في مج��الات عدة، كما يلعب دوراً 

هاماً في السياسة والأعمال.

-
 محمد عادل شاهين

مدير إدارة الإحصاءات 
والتقارير والنشر الإلكترونى

إعداد:

أهمية علم الإحصاء :
نجد عند حديثنا عن أهمية علم الإحصاء أنَّ له ضرورة كبيرة 
أصبحت  فالإحصائيات  بالتطور،  اتصف  الذي  الحديث  العصر  في 
المشكلات  مواجهة  في  اللازمة  المعلومات  من  مهماً  جانباً  ل  تمثِّ
خلالها  من  تبرز  التي  الأمور  من  العديد  ويوجد  القرارات،  واتخاذ 

الأهمية العظيمة لعلم الإحصاء، ومنها:
القدرة على التعاطي مع الدراسات التي تقوم على أعداد ضخمة 

ها تحتاج إلى تحليل وتفسير. من القياسات؛ نظراً لأنَّ
أكثر  دقيقاً،  ياً  وكمِّ رقمياً  توصيفاً  الظواهر  توصيف  إمكان 
وضوحاً وقرباً من الواقع، فضلًا عن إيجاد الفوارق والاختلافات من 

خلال البيانات الخام.
العوامل  تأثير  مدى  وتحديد  الظواهر،  تفسير  على  القدرة 

المفروضة، ومن ثمَّ التنبؤ بالمستقبل بالمعنى العلمي للكلمة.
التي  المواقف  في  وتحديداً  القرار،  اتخاذ  في  البالغة  أهميته 
قرار  اتخاذ  إلى  تحتاج  التي  الأم��ور  عن  فضلًا  للمصادفة،  تخضع 
ي لحجم المخاطرة، وبذلك فإنَّ الإحصاء هو  عقلاني، مع تقدير كمِّ

الفن في اتخاذ القرارات الحاسمة عند المواقف الصعبة.
نات  وعيَّ نة،  معيَّ تصاميم  باستخدام  نات  العيَّ تصنيف  إمكان 

للتجربة بكل أشكالها.
عدد  على  الحصول  طريق  عن  البحوث  تخطيط  على  القدرة 
على  الحصول  ف��ي  يفيد  الأم��ر  وه��ذا  المخطط،  ف��ي  ال��ت��ك��رارات 
الفرضيات  وكذلك  المشكلات،  حل  آثار  من  المبدئية  التقديرات 

البديلة.
ف��روض  وض��ع  يتطلب  علمية،  نظرية  أي  تطبيق  ف��إنَّ  لذلك 
واختبارات إحصائية، وتحديد التوزيعات الاحتمالية اللازمة، فكل 
ذلك هام وضروري في أي مجال من مجالات العلوم الإنسانية؛ لذا فإنَّ 
على كل باحث في أحد مجالات هذه العلوم، أن يكون لديه قدر كافٍ 
والنظريات  الإحصائية،  للطريقة  الأساسية  بالخطوات  الإلمام  من 
هذا  أراد  حال  في  له،  التطبيقية  والمجالات  العلم،  لهذا  العديدة 
الباحث أن يرفع من درجة جودة وأهمية وموثوقية بحثه ومعلوماته.

الإحصاء ودورها فى مناحى الحياة المختلفة
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أنواع وفروع علم الإحصاء:
ف علم الإحصاء إلى نوعين رئيسين، او فرعين أساسيين، هما: يُصنَّ

1-  الإحصاء الوصفي:
يتم  التي  الطريقة  ه  أنَّ على  الإحصاء  من  النوع  هذا  ويُعرف 
البيانات،  وتبويب  ووصف  وتنظيم  وتفسير  عرض  في  استخدامها 
بأساليب  البيانية،  والرسوم  والمخططات  الجداول  طريق  عن 
الإنسان  لعقل  المعرفية  الحدود  تراعي  وبسيطة  سهلة  ونماذج 

واستيعابه.
مقاييس  مثل  المتعددة،  الإحصائية  المقاييس  على  ويعتمد 
ل إليه  التشتت، ومقاييس النزعة المركزية، وأي أسلوب آخر توصَّ

المختصون في هذا المجال، من أجل وصف الميزات والخصائص.
الوصفي:  الإح��ص��اء  فيها  يُستخدم  ال��ت��ي  ال��م��ج��الات  وم��ن 
البحوث  وتقييم  الميدانية،  والأع��م��ال  الأكاديمية،  ال��دراس��ات 

العلمية، وفي البحوث العلمية الخاصة بالقطاع الحكومي.
وفي إطار الحديث عن أقسام علم الإحصاء وتعريف الإحصاء 
الوصفي، من الجدير بالذكر أنَّ هذا النوع من الإحصاء يهدف إلى:

تكون  التي  والمعلومات  للبيانات  ومحدد،  دقيق  وصف  إعطاء 
عينات عشوائية.

تمثيل البيانات والمعلومات بقيمٍ عددية، ذات مدلولات هامة، 
مثل المتوسط الحسابي، والوسيط، والانحراف المعياري.

نة المأخوذ منها تلك البيانات  الوصول إلى تحديد طبيعة العيِّ
لة بتلك القيم، بعد تحليلها وتجميعها. والمعلومات، والمُمثَّ

2 - الإحصاء الاستدلالي:
أو  النوع من الإحصاء بالإحصاء الاستنتاجي،  ى هذا  قد يُسمَّ
ه مجموعة من العمليات الإحصائية  الإحصاء التحليلي، ويعرف بأنَّ
بها  يتميز  التي  والصفات  الخصائص  إلى  الوصول  إلى  تهدف  التي 

البحث موضع الدراسة، أو أفراد مجتمع الدراسة.
ل  تمثِّ نة  عيِّ على  الإحصائية  ال��دراس��ة  بتطبيق  ذل��ك  ويتم 
هذا  وحصر  دراس��ة  إمكان  ع��دم  بسبب  وذل��ك  ال��دراس��ة؛  مجتمع 

المجتمع كاملًا إذا كان تعداد أفراده هائلًا.
للاستدلال  الاستدلالي،  الإحصاء  استخدام  يتم  وهكذا 
عن هذا المجتمع المدروس، من أجل الوصول إلى قيمٍ عددية 
نة  العيِّ بيانات  باستخدام  وذلك  ما،  إلى حدٍّ  ر عن صفاته  تعبِّ

المأخوذة عشوائياً.
المعطيات )بيانات  على تحليل  الاستدلالي  الإحصاء  يقوم 
أسباب  دراسة  على  بناءً  بتفسيرها  ذلك  بعد  ليقوم  معلومات(،  أو 
والسلبية  الإيجابية  والعوامل  التأثيرات  هذه  ومناقشة  تأثيراتها 
فرصةً  للباحث  الاستدلالي  الإحصاء  يتيح  وبذلك  بها،  المتعلقة 

من  نه  يمكِّ كما  أحكامه،  لإص��دار 
التنبؤ، وغير ذلك من الأمور.

ال��ط��رائ��ق  أنَّ  ع��ل��ى  ع����لاوة 
���ب���ع���ة ف�����ي الإح����ص����اء  ال���م���تَّ
على  القدرة  تعطي  الاستدلالي، 
تحديد أثر كل عامل من العوامل 

الدراسة،  موضع  المجتمع الإحصائي  أفراد  في سلوك  المختلفة، 
كما يمكن التحكم بهذه العوامل وضبطها أيضاً.

الإحصاء،  علم  كأحد أقسام  الاستدلالي،  الإحصاء  إنَّ  ثم 
ينقسم بدوره أيضاً إلى قسمين أساسيين هما:

المجتمع  إلى  ف  التعرُّ طرائق  إلى  الإحصائي: يشير  التقدير 
مع  متينة  علاقة  ذات  تكون  والتي  بالدراسة،  المختص  المجهول 
مشكلة البحث..الفروض الإحصائية: تقوم على وضع افتراضات من 
قبل الباحث، ثم يتم فحص مدى صحة هذه الافتراضات إحصائياً.
ه يمنح الباحث  أنَّ وللإحصاء الاستدلالي ميزة مهمة، ألا وهي 
ل عليه مهمته البحثية، وسعيه إلى إيجاد كل المعلومات  أدوات تسهِّ

المطلوبة.
أهداف علم الإحصاء:

نا أهميته، وتعرفنا  بعد أن تناولنا تعريف علم الإحصاء، وتبيَّ
على أقسامه، نجد أنفسنا أمام أهداف هذا العلم، وهي:

المعلومات  جمع  خلالها  م��ن  يمكن  آلية  وض��ع  على  العمل 
البيانية،  الرسوم  مثل استخدام  وبسيطاً،  سهلًا  جمعاً  والبيانات 

والجداول التوضيحية.
إليها  ل  توصَّ التي  النتائج  عن  التعبير  من  الباحث  تمكين 
بالدقة  تتصف  عددية  بصورة  تكون  أن  أي  إنشائية؛  بطريقة 

والوضوح وقابلية الوصول من قبل أيٍّ كان.
البيانات  م��ن  المختلفة  المجموعات  مقارنة  على  العمل 
والمعلومات، وإيجاد علاقة تربط بين هذه المجموعات المختلفة.
ه يقوم  تسهيل عملية التنظيم والتخطيط للبيانات؛ وذلك لأنَّ

بالتنبؤ بالبيانات المستقبلية.
العمل على استخلاص النتائج، واستنباط القرارات المنطقية 
والصحيحة، التي تتناسب مع المجتمع، وكذلك مع النتائج التي تم 

الوصول إليها.
المعلومات  من  الحكومية  الاحتياجات  تلبية  على  العمل 

والبيانات العددية، حول الأنشطة الاقتصادية المتنوعة.
البيانات  يات الضخمة من  الكمِّ تلبية الحاجة إلى تحويل 
ذو  علم  الإحصاء  أنَّ  إلى  نخلص  وبهذا  مفيدة  معلومات  إلى 
وقوانين  بالغة،  وأهمية  متطورة،  ووظائف  علمية،  طرائق 
الأخرى،  العلوم  من  لكثير  أساساً  يُعدُّ  وبذلك  عدة،  ونظريات 

وقاعدة متينة لانطلاقها وتطورها.
فهو علم تمتد علاقاته إلى كل العلوم، فيؤثر فيها ديناميكياً 
العلوم  هذه  كل  إنَّ  إذ  منها؛  أ  يتجزَّ لا  جزءاً  ل  ويشكِّ بها،  ويتأثر 

تبدأ بالدراسات الإحصائية، وتنهل من طرائقه ونظرياته.
التي  المتطورة،  الوظائف  من  العديد  له  علم  ��ه  إنَّ
والرقي  التقدم  في  تساهم 
ف��ي ك��اف��ة ال��م��ي��ادي��ن، وه��ي 
ال��ع��ام،  إط���اره���ا  ف��ي  تشكل 
للبحث  أسلوب  وأحسن  أدق 
على  وذل��ك  الخلاق  العلمي 

نحو ما أوضحنا.

  المراجع
علم الإحصاء  ديفيد جيه هاند

العربية  المملكة  ل��لإح��ص��اء  ال��ع��ام��ة  الهيئة 
السعودية )ويكبيديا الموسوعة الحرة ( 


